Polityka prywatnosci

A. Postanowienia ogdine

1.

o Ok

Administratorem danych osobowych jest: Sandra Nowacka-
Jaskodlska Psychoterapia i dietetyka, al. Solidarnosci 78a/33
00-145 Warszawa, NIP 836 174 86 23, REGON 101 090 367.
W zwigzku z korzystaniem ze strony internetowe;
www.osrodekprzestrzen.pl, administrator pozyskuje
informacje o uzytkownikach i ich zachowaniu poprzez:
zapisywane w urzgdzeniach koncowych pliki cookie (tzw.
,ciasteczka”),

dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacije,
gromadzenie plikdw dziennika.

Administrator Danych Osobowych przetwarza wszelkie
przekazane mu dane osobowe zgodnie z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlnym rozporzgdzeniem o ochronie danych, RODO) oraz
innymi powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.
Administrator danych osobowych moze mie¢ obowigzek
udzielania informacji zebranych przez Serwis upowaznionym
organom na podstawie zgodnych z prawem zadan w zakresie
wynikajgcym z zgdania.

W zakresie i w celach wskazanych w Polityce Prywatnosci
odbiorcami danych osobowych moga by¢ Google, Facebook,
Instagram, a automatyczne przetwarzanie danych moze by¢
dokonywane w Facebook Pixel, Google Analytics oraz Google
AdWords.

Operator serwisu doktada starannosci w dbaniu o prywatnosc¢
uzytkownikdw Serwisu i korzystamy z certyfikatu SSL.

B. Informacja o plikach cookie

1.

Serwis korzysta z plikdw cookie.



o

Pliki cookie (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne,
w szczegolnosci pliki tekstowe, ktdre przechowywane sg w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone
sg do korzystania ze stron internetowych Serwisu. Pliki cookie
zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktorej
pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu
koncowym oraz unikalny numer.

Podmiotem zamieszczajgcym pliki cookie na urzgdzeniu
koncowym Uzytkownika Serwisu oraz uzyskujgcym do nich
dostep jest operator Serwisu.

Pliki cookie wykorzystywane sg w nastepujacych celach:
utrzymanie po zalogowaniu przez uzytkownika Serwisu
(,Uzytkownik”) sesji Uzytkownika, co powoduje, ze
Uzytkownik nie musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie
wpisywac loginu i hasta;

okreslania profilu uzytkownika w celu wyswietlania mu
dopasowanych materiatdw

w sieciach reklamowych, w szczegodlnosci srodowisku
Google;

tworzenia statystyk, ktdére pomagaja zrozumiec, w jaki sposob
Uzytkownicy Serwisu korzystajg ze stron internetowych, co
umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci.

W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje
plikdbw cookie: ,sesyjne” oraz ,state”. Cookie ,sesyjne” sg
plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania,
opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej). ,,State” pliki
cookie przechowywane sg w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika przez czas okreslony

w parametrach plikdw cookie lub do czasu ich usuniecia
przez Uzytkownika.

Oprogramowanie do przegladania stron internetowych
(przegladarka internetowa) zazwyczaj domyslnie dopuszcza
przechowywanie plikow cookie w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu moga dokona¢ zmiany
ustawien w tym zakresie. Przegladarka internetowa umozliwia
usuniecie plikow cookie. Mozliwe jest takze automatyczne
blokowanie plikdw cookie. Szczegdtowe informacije na ten
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temat zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki
internetowe;.

Ograniczenia stosowania plikdw cookie mogag wptyngé na
niektore funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych
Serwisu.

Pliki cookie zamieszczane w urzgdzeniu koncowym
Uzytkownika Serwisu mogag by¢ rowniez wykorzystywane
przez wspotpracujgcych z operatorem Serwisu
reklamodawcow oraz partnerow.

Pliki cookie moga by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w
szczegolnosci sie¢ Google, do wyswietlenia reklam
dopasowanych do sposobu, w jaki uzytkownik korzysta z
Serwisu.

W tym celu moga zachowac informacje o Sciezce nawigaciji
uzytkownika lub czasie pozostawania na danej stronie.
Uzytkownik moze samodzielnie zmieni¢ ustawienia dotyczace
cookie w dowolnej chwili, okreslajgc warunki ich
przechowywania, przez ustawienia przegladarki internetowej
lub przez konfiguracje ustugi. Uzytkownik moze samodzielnie
tez usungc zapisane na jego urzadzeniu cookie w dowolnej
chwili, zgodnie z instrukcjg producenta przegladarki.
Blokowanie danych w tamach Google Analytics moze byc¢
realizowane przez dodatek blokujgcy: https://
tools.google.com/dlpage/gaoptout/?hl=pl.

C. Informacje zbierane przez formularze

1.

2.

Serwis zbiera informacje podane dobrowolnie przez
uzytkownika.

Serwis moze takze gromadzi¢ informacje o parametrach
potaczenia (oznaczenie czasu, adres IP).

Podanie danych w formularzu ,,UMOW SIE”, obejmujgcych:
imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu; jest dobrowolne,
ale niezbedne do udzielenia odpowiedzi na przestang
wiadomos¢. Dane te sg przetwarzane w celu udzielenia
odpowiedzi na przestang przez Uzytkownika wiadomosc.
Podstawag przetwarzania tych danych jest art. 6 ust. 1 lit. f
RODO (realizacja prawnie uzasadnionych intereséw
administratora danych osobowych w postaci komunikaciji z
uzytkownikami Serwisu). Dane te bedg przechowywane do


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/?hl=pl
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/?hl=pl
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/?hl=pl

czasu udzielenia odpowiedzi na przestang przez uzytkownika
wiadomosé, a po tym czasie mogag by¢ przechowywane przez
okres 5 lat. Dane te administrator moze przekazywac jedynie
podmiotom swiadczacym dla niego ustugi niezbedne do
prowadzenia komunikaciji. )

Podane danych w formularzu ,UMOW SIE”, obejmujgcych:
email, numer telefonu; jest dobrowolne, ale niezbedne do
udzielenia odpowiedzi na przestang wiadomos¢. Dane te sg
przetwarzane w celu udzielenia odpowiedzi na przestang
przez uzytkownika wiadomos¢. Podstawag przetwarzania tych
danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO (realizacja prawnie
uzasadnionych interesow administratora danych osobowych
w postaci komunikacji z uzytkownikami Serwisu). Dane te
beda przechowywane do czasu udzielenia odpowiedzi na
przestang przez uzytkownika wiadomosgé, a po tym czasie
moga byc¢ przetwarzane przez okres 5 lat. Dane te
administrator moze przekazywac jedynie podmiotom
Swiadczacym dla niego ustugi niezbedne do prowadzenia
komunikacii.

D. Przetwarzanie innych danych

Poza danymi przekazanymi w formularzach w zwigzku z
prowadzong dziatalnoscig przetwarzamy rowniez:

1.

dane przekazane w ramach komunikacji telefonicznej, za
posrednictwem poczty elektronicznej lub tradycyjnej. Podanie
danych w tym celu jest dobrowolne, ale niezbedne do
udzielenia odpowiedzi na przestang wiadomos¢ lub
prowadzenia komunikaciji. Dane te sg przetwarzane na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadnionego
celu w postaci komunikacji lub wynikajgcym z tresci
korespondenciji. Dane te sg przechowywane przez okres
trwania komunikacji, a po tym czasie administrator moze je
rowniez przechowywac przez okres 5 lat. Dane te
administrator moze przekazywac jedynie podmiotom
Swiadczgcym dla niego ustugi niezbedne do prowadzenia
komunikacii;

dane uzytkownikow, ktérzy wchodzg z administratorem w
interakcje na stronie



w formie komentarzy lub na portalach spotecznosciowych
(Facebook, Instagram, Linkedin) poprzez polubienie strony,
zareagowanie na publikowane posty, udostepnienia postow,
dodawanie komentarzy, wysytanie wiadomosci na
posrednictwem prowadzonego przez administratora konta lub
dodanie sie do wydarzenia. Poprzez interakcje administrator
moze miec¢ dostep do imienia

| nazwiska, wizerunku, profilu publicznego oraz innych
informaciji, jakie przekazane mu zostang w wiadomosci lub
komentarzu. Podstawg przetwarzania tych danych jest art. 6
ust. 1 lit. f RODO - uzasadniony interes administratora w celu
komunikacji

z uzytkownikami oraz analizy tej komunikacji. Dane te
przechowywane sg przez okres niezbedny do komunikaciji z
Uzytkownikami, analizy tej komunikaciji oraz przez okres
przedawnienia ewentualnych roszczen. Dane te administrator
moze przekazywac jedynie podmiotom swiadczgcym dla
niego ustugi niezbedne do prowadzenia komunikaciji;

. dane identyfikacyjne i kontaktowe podane administratorowi w
celu zawarcia umowy o Swiadczenie ustug lub sprzedaz
towarow. Podanie danych w tym celu jest dobrowolne, ale
niezbedne do prowadzenia czynnosci zmierzajgcych do
zawarcia umowy. Dane te sg przetwarzane na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b RODO - w zwigzku

z ich niezbednoscig do zainicjowania zawarcia umowy oraz
wykonywania umowy. Dane te przechowywane sg przez okres
wykonywania umowy, a po tym czasie moga by¢
przechowywane przez okres przedawnienia ewentualnych
roszczen,

a w przypadku przetwarzania danych w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug terapeutycznych i podaniem danych o
zdrowiu na podstawie przetwarzania art. 9 ust. 2 lit. a RODO,
przez okres 10 lat od zakonczenia swiadczenia ustug. Dane te
administrator moze przekazywac jedynie podmiotom
Swiadczgcym dla niego ustugi niezbedne do swiadczenia
ustug, w tym ustugi informatyczne i ksiegowe;

. dane identyfikacyjne i kontaktowe podane administratorowi w
zwigzku z zawartg umowa, a przetwarzanie odbywa sie w celu
rozliczenia tych ustug. Podanie danych w tym celu jest
dobrowolne, ale niezbedne do rozliczenia ustug. Dane te sg



przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO -
wykonanie obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze. Dane te przechowywane sg przez okresy
wymagane przepisami prawa. Dane te administrator moze
przekazywac jedynie podmiotom swiadczgcym dla niego
ustugi zwigzane z rozliczeniem ustug, w tym ustugi ksiegowe i
prawne.

E. Pliki Dziennika

1.
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Informacje o niektorych zachowaniach Uzytkownikow
podlegajg logowaniu w warstwie serwerowej. Dane te sg
wykorzystywane wytgcznie w celu administrowania serwisem
oraz w celu zapewnienia jak najbardziej sprawnej obstugi
sSwiadczonych ustug hostingowych.

Przegladane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL.
Ponadto zapisowi mogg podlegac:

czas nadejscia zapytania,

czas wystania odpowiedzi,

nazwe stacji Uzytkownika — identyfikacja realizowana przez
protokot HTTR,

informacje o btedach jakie nastgpity przy realizacji transakcji
HTTP,

adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika
— w wypadku, gdy przejscie do Serwisu nastgpito przez
odnosnik,

. informacje o przeglagdarce Uzytkownika,

informacje o adresie IP.

Dane powyzsze nie sg kojarzone z konkretnymi osobami
przegladajacymi strony.

Dane powyzsze sg wykorzystywane jedynie dla celow
administrowania serwerem.

F. Ochrona danych osobowych

1.

Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i
organizacyjne zapewniajace ochrone przetwarzanych danych
adekwatnie do zagrozen oraz kategorii danych objetych
ochrong, a w szczegdlnosci zabezpiecza dane osobowe przed
udostepnieniem ich osobom nieupowaznionym, utratg, czy
uszkodzeniem.



. Uzytkownikom przystuguje prawo do kontroli przetwarzania
danych, ktére ich dotycza, zawartych w zbiorach danych, a
zwtaszcza prawo do:

. dostepu do swoich danych osobowych, dokonywania
uzupetnienia oraz poprawiania danych poprzez zgtoszenie
takiego zgdania Sprzedawcy,

. zgdania czasowego lub statego wstrzymania ich
przetwarzania lub ich usuniecia, jezeli sg one niekompletne,
nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaty zebrane

Z naruszeniem ustawy albo sg juz zbedne do realizacji celu,
dla ktérego zostaty zebrane,

. sprzeciwu wobec przetwarzania ich danych osobowych —w
wypadkach przewidzianych przepisami prawa — oraz prawo
zgdania ich usuniecia, gdy stang sie one zbedne do realizaciji
celu, dla ktérego zostaty zebrane.

. prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych — w wypadku stwierdzenia naruszenia danych
osobowych.



